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JRF Intelligence Co., Ltd. (hereinafter referred to as “JRF Intel”) has decided upon the terms and conditions 
(hereinafter referred to as “T&C”) and renders its service under the name of JRF Mobile Post-paid SIM 
(hereinafter referred to as “Services”). 
 
Article 1 (Purpose of Services) 
1. The purpose of the Service is to provide the internet connection service through the pre-paid SIM as in the 

attached Product Sheet. 
2. JRF Intel may from time to time amend the contents of the Services. Further, for the purpose of the Services, 

the partnership companies, which JRF Intel has engaged an indirect or direct contract with, and the 
telecommunication carriers (hereinafter referred to as “Carriers”) who engage the contracts with JRF Intel’s 
partnership companies may cause any changes of service and may also from time to time alter the content of 
the Services. 

 
Article 2 (Telecommunication Area) 
1. The telecommunication area of the Services is the areas designated by the Carriers. The Services shall be 

made available with the device within the telecommunication area, but even within the telecommunication 
area, the Services may be restricted and interrupted when your device is located inside and behind the 
buildings, at underground car parking areas, inside tunnels, at the mountainous or hilly area. 

2. JRF Intel shall be kept harmless in any way provided that the persons who uses the Services (hereinafter 
referred to as “Users”) receive any indirect damage, and provided that the direct damage to the Users is not 
caused by a gross negligence at JRF Intel. 

 
Article 3 (Personal Identification) 
1. In accordance with Acts on Prevention of Improper Use of Mobile Phones, the Users to apply for Voice SIM 

shall be requested to go through the Personal Identification procedure designated by JRF Intel, upon the 
acknowledgement of the Order Form. 

2. To make the contract effective to purchase the post-paid SIM card (hereinafter referred to as “SIM Card”), the 
Users shall also have information related to the Personal Identification also registered for the payment services 
provided by Japan Remit Finance Co., Ltd.   

3. The Users hereby confirms the consents to share information with Japan Remit Finance Co., Ltd., which shall 
provide the Users for the payment solutions. 

 
Article 4 (Contract and Duration) 
1. The contract related to the Services (hereinafter referred to as “Contract”) shall commence, only after JRF 

Intel recognizes the refundable guarantee payment by the User, the amount of which shall be separately 
stipulated, and which shall be returned only at the termination of the Contract with the outstanding amounts, 
if any, for JRF Intel set-off, when JRF Intel dispatched SIM cards to the User.   

2. The purchase contract of the SIM Card shall come in effect instantly when the package of the SIM Card is 
paid and taken over to the Users.  After the purchase of the SIM Card, the Users shall be irrevocably liable 
for the monthly fixed payments in the manner designated by JRF Intel, which is also described at the 
separate Product Sheet and Order Form.  JRF Intel shall accept any cancelation or return of the purchased 
SIM Card only when the cancelation charge (also referred to in the separate Product Sheet and Order Form) 
is paid by the User to JRF Intel. 

3. The duration of the Services depends upon the SIM Card which the Users shall select, and it shall be 
separately detailed in the Product Sheet.  

 
Article 5 (Restriction of Assignment) 
1. The Users shall not assign any rights related to the Services and SIM Card to any third party except for the 

case of Data SIM to be purchased with multiple cards and to be used for those within the first degree of 
kinship. 

2. The Users shall not resell SIM Card nor have it used for any third party. 
 
Articles 6 (Service Requirements) 
1. The requirements as follows shall be applied in using the Services; 
(1) IP address which the Users use shall be assigned by JRF Intel.  The User shall not use any other IP 

address JRF Intel shall assign. 
(2) The Users shall abide by the rules below specified. 

      (i) Except for the prior acknowledgement granted by JRF Intel, any disassembly, destruction, software 
reverse-engineering, and any illicit use out of the contemplated purposes shall not be accepted.  



 
     (ii) The Users shall use SIM Card with their duty of cares. 
(3) When the Users intends to terminate or stop the use of SIM Card for any reasons, the Users shall pay the 

designated cancellation charges to JRF Intel and return SIM Card as in the manner stipulated in the T&C. 
(4) JRF Intel shall not reissue SIM Card at the time of your loss and destruction of SIM Card, unless the 

reissuance fee (which amount shall be separately stipulated) is paid to JRF Intel. 
(5) The Users hereby confirm that, in addition to those stipulated in the T&C, JRF Intel may implement a 

restriction and interruption of the Services to the specific Users to maintain the quality of the Services for 
other Users and the fairness of the use of the telecommunication network without any prior or post 
notification to the Users.  

 
Article 7 (Restriction of the Services) 
1. JRF Intel may from time to time restrict the telecommunication network and the Services at the case of 

emergency, technical and maintenance requirements, and any other incidents or when the service suspension 
is made in accordance with the agreement with the Carries and other relevant companies.  Further, JRF Intel 
shall not guarantee the quality of the Services against dis-connectivity and communication delay with SIM 
Card. 

2. In accordance with the other clauses stipulated in the T&C, the Users shall not claim any liquidated damages 
against JRF Intel except for the case of a gross negligence by JRF Intel.  

 
Article 8 (Restriction of Communication) 
1. In addition to the above clauses, JRF Intel at its sole discretion shall restrict the area and time of the 

communication with SIM Card at the event of the overloaded network situation. 
2. Further, on the occurrence of force majeure events, and those events foreseen, to protect against any 

causalities, and to preserve rescue activities, and infrastructure network workable including 
telecommunication, public transformation and electric power, JRF Intel may suspend the Services (including 
the case of network area restriction or suspension) to divert all the network commutations for the emergency 
public purposes in accordance with Regulations for Enforcement of the Telecommunications Business Law 
or Ordinance Directed by Ministry of Internal Affairs and Communications to Restrict the Use of 
Telecommunication Network to the Designated Facilities. 

3. JRF Intel shall limit and/or suspend the use of the Services for the specific Users who use the 
communication exceeding the data packet allocation during the certain period of time where JRF Intel deem 
unusual in accordance with the Product Sheet. 

4. JRF Intel shall also limit and/or suspend the use of the Services for the specific Users who conduct any 
unusual and illicit consumption of data packet in such ways as Peer to Peer communication at the sole 
discretion of JRF Intel. 

5. At the time of restriction or suspension caused by the above clauses, the Users shall not claim any liquidated 
damages against JRF Intel. 

6. JRF Intel may collect and store information about the data usage, the way to use data packets allocated, and 
analyze them to implement the restriction of communication.  

 
Article 9 (Suspension) 
1. JRF Intel shall restrict and suspend the Services for the Users against the deeds falling under the categories 

below. 
(1) Breach in obligation and any violation in the T&C; 
(2) Illicit use of the Services and against the public order and standards of decency; 
(3) Disruptive uses of the Services for other Users in a detrimental manner directly or indirectly; 
(4) Any use leading to a damage of the reputation of the Services provided by JRF Intel; and 
(5) In addition to the above clauses, any use of the Services by the Users JRF Intel deem inappropriate. 

2. Upon the contracts from the Users, JRF Intel may explain the reason for restriction or suspension of the 
Services and the conditions of the Service restoration. 

 
Article 10 (Matters Prohibited) 
1. The Users shall not do any activities using the services as below stipulated. 
(1) Infringement of intellectual property right and property right, and personal privacy and copy rights; 
(2) Defamation and slander to others; 
(3) Fraudulent activities and business interruption  
(4) Picture and data sending and uploading of photos and videos related to obscene, child pornography and 

abuse; 
(5) any advertisement or statement of illegal drugs and abuse of legal drugs or potentially connected with 



 
them, and any advertisement of unauthorized medication, and money loans without any license of such 
business activities; 

(6) any solicitation related to any pyramid scheme; 
(7) Any unauthorized amendment and deletion to others’ web sites; 
(8) Personal ID information placed to the place publicly accessible; 
(9) Spoofing communication (illicit use and acquisition of other personal ID) 
(10) Transmission of virus program to make contaminated virus vulnerable to other devices and computers; 
(11) Any post or writing made to others portal and web against the wills and regulations;  
(12) Mail transmissions without any consents from the receivers for the advertisement and solicitation 

purposes; 
(13) Mail transmissions threating others and against their wills and intentions;  
(14) Solicitation and introduction to participate in illicit gambling; 
(15) Any illegal activities (handling arms, manufacturing explosive products, child pornography, counterfeit 

public certificate, murder, blackmails etc) in a direct or indirect manner; 
(16) Information related to any violent and brutal pictures and videos about humans and animals against 

which most of the people have a serious disgust; 
(17) Solicitation of suicide and introduction of the way to commit suicide; 
(18) Any information transmission leading to any illegal activities, crimes and infringement on others privacy 

to public view; 
(19) Any way of communication against the public decency, and infringement onto others where JRF Intel 

deem possible; 
(20) Any access or any trial to any facilities without any authorization; 
(21) Any malicious intention to disrupt others communication and servers; 
(22) Link establishment with a full knowledge of its activities falling under the items above categorized 
(23) Any activities and deed against the public decency and infringement onto others; and 
(24) Any activities which JRF Intel considers related to any items above mentioned in this clause. 

 
Article 11 (Termination) 
1. JRF Intel may terminate the Services on the occurrence of the following events by calling for the cancelation 

charge to the Users. 
(1) No contact made from the Users whose services has been suspended form more than 30 days 
(2) JRF Intel’s sole judgement of no possibility to restore from the suspended and restrictive Services and to 

take out the cause of them from the suspended or restricted Users 
 
Article 12 (Anti-social Forces) 
1. The Users hereby represent no linkage nor association with any anti-social forces including Bouryokudan, 

terrorists, or its related company or organization, and warrant no relationship with them. 
2. JRF Intel shall terminate the Services with its knowledge of the Users being associated with; 
(1) Member of any anti-social forces and terrorists; 
(2) Substantial participation in any anti-social forces and terrorists; 
(3) Use of influence of any anti-social forces and terrorists; 
(4) Any financing or money transfer to any anti-social forces and terrorists; 
(5) Established social reputation about the linkage with any anti-social forces and terrorists; and 
(6) Any fraudulent and violent activities to be done or to have them done by others. 

3. The Users falling under the categories above itemized shall be liable for any indirect or direct damages as a 
result of the contract termination and shall not claim any liquidated damages against JRF Intel.  Further the 
Users remain obliged to pay the cancelation charge against JRF Intel. 

Article 13 (Others) 
1. If any provision of this Agreement shall be held invalid, illegal or unenforceable under any applicable 

law, the validity, legality and enforceability of the remaining provisions shall not in any way be 
affected or impaired in any manner. 

2. No waiver of any breach or default shall impair the right in respect of any other breach of default.  No 
failure to insist on strict compliance shall constitute a waiver. 

3. The T&C shall be construed and interpreted in accordance with the laws in Japan and any arbitration and 
dispute arising from the T&C shall be initiated exclusively at Tokyo Summary Court or Tokyo District 
Court 

4. Any dispute or arbitration shall be initiated within one year since the occurrence of the relevant incident. 
5. If there is any contradictory interpretation between English and Japanese T&C, Japanese one shall prevail. 
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株式会社JRF Intelligence（以下、「当社」といいます）は、JRF Mobile Post-paid SIM

（以下「本サービス」といいます）に関する利用規約（以下、「本規約」といいます）を以下

の通り定め、これにより本サービスを提供します。 

 

第１条（サービスの内容） 

1. 本サービスの内容は、別紙サービス一覧（以下、「別紙」といいます）において示されて

いるとおりとします。 

2. 当社は、本サービスの内容を変更する場合があります。また、本サービス提供のために

当社がサービス提供に関する契約を直接的もしくは間接的に締結している提携事業会

社ならびに提携事業会社にサービスを提供する携帯電話事業者（以下、「携帯電話事業者」

といいます）の対応に起因して、本サービスの内容が変更される場合があります。 

 

第２条（通信区域） 

1. 本サービスの通信区域は、携帯電話事業者の通信区域の通りとします。本サービスは、

接続されている端末機器が通信区域内に在圏する場合に限り行うことができます。ただし、

当該通信区域内であっても、屋内、地下駐車場、ビルの陰、トンネル、山間部 等電波の伝わ

りにくい場所では、通信を行うことができない場合があります。 

2. 当社は、本規約に同意のうえ、本サービスの利用契約を締結した契約者（以下、「契約

者」といいます。）が本サービスを利用されたことにより契約者に損害が発生した場合、

当社に軽度の過失が認められるときであっても、それにより直接かつ通常生じる範囲内

の損害に限り責任を負い、その他の特別損害については責任を負いません。 

 

第３条（本人確認） 

1. 本サービスの利用に関する契約（以下「本サービス契約」といいます。）には携帯電話不正

利用法に従い、音声付きSIM カード（以下「SIM カード」といいます。）の場合は、当

社の手続きに従い、申込書に同意いただいた契約者の本人確認をさせていただきます。 

2. 本サービス契約のためには、株式会社ジャパンレミットファイナンスが提供する決済手段

を活用していただきます。その活用のためにも契約者の本人確認が必要となります。 

3. 契約者は、株式会社ジャパンレミットファイナンスが、本規約の定める範囲において契約

者の本人確認情報を共有することを認めます。 

 

第４条（契約の成立と期間） 

1. 本サービス契約は、契約者が、別途規定する預り保証金を当社に支払後（払込済の預り保

証金は契約終了時に、契約者が当社への未払金があればそれを相殺した上で、当社所定

の方法により返金となります）、本サービスを利用するために必要な SIM カードを当社

が発送することで成立いたします。 

2. パッケージの購入契約は代金支払い後パッケージが引き渡された時点で継続的販売契約が成

立し、契約者は、別紙ならびに申込書に記載されている、月毎の支払義務が発生することに

同意します。契約者は、パッケージ購入契約成立後のキャンセルには、別紙ならびに申込書

に記載されているキャンセル料が発生することに同意しております 

3. 契約成立後、本サービスの提供期間は、別紙に定めるとおりとします。 



 
第５条（権利等の譲渡制限等） 

1. 契約者は、本サービス契約に基づいてサービスの提供を受ける権利及び SIM カードを、譲

渡することはできません。ただしデータのみSIM カードの場合は、データのみSIM カー

ドを複数枚契約した契約者に限り第一親等内の家族に利用させることが許されておりま

す。 

2. 契約者は、本サービスを再販売する等第三者に本サービスを利用させることはできません。 

 

第６条（サービス利用の要件） 

1. 本サービスを利用するにあたり、以下の要件が適用されるものとします。 

（1） 契約者が本サービスにおいて使用する IP  アドレスは、当社が指定します。契

約者 は、当該 IP アドレス以外の IP アドレスを使用して本サービスを利用

することはできません。 

（2） 契約者は、SIM カードにつき、次の事項を遵守するものとします。 

（i） 当社の承諾がある場合を除き、SIM カードの分解、損壊、ソフトウェ

アのリバースエンジニアリングその他 SIM カードとしての通常の用途

以外の使用をしないこと 

（ii） SIM カードを善良な管理者の注意をもって管理すること 

（3） 本サービスの利用が事由の如何を問わず終了した場合、その他 SIM カードを

利用しなくなった場合には、所定の中途解約料を支払いの上、契約者は、遅滞

なく SIM カードを当社に返還するものとします。 

（4） SIM カードを亡失、損壊した場合に、代替品は提供されません。再発行手数料 

（別途規定）をお支払頂いた場合のみ、再度SIMカードを発行いたします。 

（5） 本サービスにおいては、本規約の他の部分に定めるほか、本サービスの品質及

び利用の公平性の確保を目的として、契約者の一定期間内の通信量が当社の別

途定める基準を超過した場合において、契約者に事前に通知することなく通信

の利用を制限する場合があり、契約者はあらかじめこれに同意するものとしま

す。 

 

第７条（利用の制限） 

1. 当社は、技術上、保守上、その他当社の事業上やむを得ない事由が生じた場合、または携

帯電話事業者の提供する電気通信サービスの契約約款の規定もしくは携帯電話事業者

と当社との間で締結される契約の規定に基づく、携帯電話事業者による通信利用の制限

が生じた場合、通信を一時的に制限することがあります。その他、本サービスは、その通

信の可用性、遅延時間その他通信の品質について保証するものではありません。 

2. 前項の場合、契約者は当社に対し、当社の故意または重大な過失により生じた場合を除き、

通信が制限されることによるいかなる損害賠償も請求することはできません。 

 

第８条（通信時間等の制限） 

1. 前条の規定による場合のほか、当社は、通信が著しくふくそうするときは、通信時間また 

は特定の地域の通信の利用を制限することがあります。 

2. 前項の場合において、天災、事変その他の非常事態が発生し、または発生するおそれがあ

る場合の災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩序の維

持のために必要な事項を内容とする通信および公共の利益のために緊急を要する事項



 
を内容とする通信を優先的に取り扱うため、電気通信事業法施行規則の規定に基づき総

務大臣が告示により指定した機関が使用している移動無線装置（当社、協定事業者また

は携帯電話事業者がそれらの機関との協議により定めたものに限ります）以外のものに

よる通信の利用を中止する措置（特定の地域の契約者回線等への通信を中止する措置を

含みます）をとることがあります。 

3. 当社は、一定期間における通信時間が当社の定める時間を超えるとき、または一定期間に

おける通信容量が当社の定める容量を超えるときは、別紙の定めに従いその通信を制限、

もしくは切断することがあります。 

4. 当社は、契約者間の利用の公平を確保し、本サービスを円滑に提供するため、動画再生

やファイル交換(P2P)アプリケーション等、帯域を継続的かつ大量に占有する通信手順を

用いて行われる通信について速度や通信量を制限することがあります。 

5. 前４項の場合、契約者は当社に対し、通信時間等が制限されることによるいかなる損害賠

償も請求することはできません。 

6. 当社は、本条に規定する通信時間等の制限のため、通信にかかる情報の収集、分析およ

び蓄積を行うことがあります。 

 

第９条（利用の停止等） 

1. 当社は、契約者が次に掲げる事由に該当するときは、当該契約者の利用に係る本サービス

についてその全部若しくは一部の提供を停止又は利用を制限することがあります。 

（1） 本規約に定める契約者の義務に違反したとき 

（2） 違法に、又は明らかに公序良俗に反する態様において本サービスを利用したと

き 

（3） 当社が提供するサービスを直接又は間接に利用する者の当該利用に対し重大な

支障を与える態様において本サービスを利用したとき 

（4） 当社が提供するサービスの信用を毀損するおそれがある態様において本サービ

スを利用したとき 

（5） 前各号に掲げる他、当社が不適切と判断する態様において本サービスを利用し

たとき 

2. 当社は、契約者から当社のサポート窓口に問合せがあった場合には、所定の本人確認の上、

理由（該当する前項各号に掲げる事由）、期間及び復旧の条件等について説明するもの

とします。 

 

第１０条（契約者の禁止事項） 

1. 契約者は本サービスを利用するにあたり、以下の行為を行ってはならないものとします。 

（1） 他人の知的財産権その他の権利を侵害する行為。他人の財産、プライバシー又

は肖像権を侵害する行為 

（2） 他人を誹謗中傷し、又はその名誉もしくは信用を毀損する行為 

（3） 詐欺、業務妨害等の犯罪行為又はこれを誘発もしくは扇動する行為 

（4） わいせつ、児童ポルノ・児童虐待にあたる画像もしくは文書等を送信し、又は

掲載する行為 

（5） 薬物犯罪、規制薬物等の濫用に結びつく、もしくは結びつくおそれの高い行為、又は



 
未承認医薬品等の広告を行う行為貸金業を営む登録を受けないで、金銭の貸付の

広告を行う行為 

（6） 無限連鎖講（ネズミ講）を開設し、又はこれを勧誘する行為 

（7） 他人のウェブサイト等、本サービスにより利用しうる情報を改ざんし、又は消

去する行為 

（8） 自己の ID 情報を他人と共有し又は他者が共有しうる状態に置く行為 

（9） 他人になりすまして本サービスを使用する行為（他の利用者の ID 情報を不正

に使用する行為、偽装するためにメールヘッダ部分に細工を施す行為を含みま

す。） 

（10） コンピュータウィルスその他の有害なコンピュータプログラムを送信し、又は

他人 が受信可能な状態のまま放置する行為 

（11） 他人の管理する掲示板等（ネットニュース、メーリングリスト、チャット等を

含み ます）において、その管理者の意向に反する内容又は態様で、宣伝その他

の書き込みをする行為 

（12） 受信者の同意を得ることなく、広告宣伝又は勧誘のメール等を送信する行為 

（13） 受信者の同意を得ることなく、受信者が嫌悪感を抱く、又はそのおそれのある

メー ル等（嫌がらせメール）を送信する行為 

（14） 違法な賭博・ギャンブルを行わせ、または違法な賭博・ギャンブルへの参加を

勧誘する行為 

（15） 違法行為（けん銃等の譲渡、爆発物の不正な製造、児童ポルノの提供、公文書

偽造、 殺人、脅迫等）を請負し、仲介しまたは誘引（他人に依頼することを含

む）する行為 

（16） 人の殺害現場の画像等の残虐な情報、動物を殺傷・虐待する画像等の情報、そ

の他 社会通念上他者に著しく嫌悪感を抱かせる情報を不特定多数の者に対し

て送信する行為 

（17） 人を自殺に誘引または勧誘する行為、または他人に危害の及ぶおそれの高い自

殺の 手段等を紹介するなどの行為 

（18） 犯罪や違法行為に結びつく、またはそのおそれの高い情報や、他人を不当に誹

謗中 傷・侮辱したり、プライバシーを侵害したりする情報を、不特定の者をし

て掲載等させることを助長する行為 

（19） その他、公序良俗に違反し、または他者の権利を侵害すると当社が判断した行

為 

（20） 他人の施設、設備もしくは機器に権限なくアクセスする行為 

（21） 他人が管理するサーバー等に著しく負荷を及ぼす態様で本サービスを使用し、

又は それらの運営を妨げる行為 

（22） その行為が前各号のいずれかに該当することを知りつつ、その行為を助長する

態様 でリンクをはる行為 

（23） その他、法令もしくは公序良俗に違反し、又は他人の権利を著しく侵害する行

為 

（24） 前各号に該当するおそれがあると当社が判断する行為 

 



 
第１１条（契約の解除） 

1. 当社は、契約者が次に掲げる事由に該当するときは、キャンセル料を当社にお支払いいた

だいた上、本サービス契約を解除することがあります。 

（1） 本規約に基づく利用の停止等が行われた後 30 日を経過しても契約者から当

社に連絡がないとき 

（2） 本規約に基づく利用の停止等が行われ、かつ、当該利用の停止等に係る契約者

側の事由が解消されないと当社が判断したとき 

 

第１２条（反社会的勢力に対する表明保証） 

1. 契約者は、本サービス利用契約締結時および締結後において、自らが暴力団または暴力団

関係企業・団体その他反社会的勢力（以下、総称して「反社会的勢力」という）ではない

こと、反社会的勢力の支配・影響を受けていないことを表明し、保証するものとします。 

2. 契約者が次の各号のいずれかに該当することが合理的に認められた場合、当社はなんら

催告することなく本サービス利用契約を解除することができるものとします。 

(1) 反社会的勢力に属していること 

(2) 反社会的勢力が経営に実質的に関与していること 

(3) 反社会的勢力を利用していること 

(4) 反社会的勢力に対して資金等を提供し、又は便宜を供与するなどの関与をしている

こと 

(5) 反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有していること 

(6) 自らまたは第三者を利用して関係者に対し、詐術、暴力的行為、または脅迫的言辞

を用いたこと 

3. 前項各号のいずれかに該当した契約者は、当社が当該解除により被った損害を賠償する

責任を負うものとし、自らに生じた損害の賠償を当社に求めることはできないものとしま

す。また契約の期間中での解除の場合は、別紙に定めるキャンセル料を当社にお支払いい

ただきます。 

 

第１３条（その他） 

1. 本規約のいずれかの規定が法律に違反していると判断された場合、無効または実施でき

ないと判断された場合であっても、当該条項以外の規定は、引き続き有効かつ実施可能と

します。 

2. 本規約から生じる当社の権利は、当社が権利を放棄する旨を契約者に対して明示的に通

知しない限り、放棄されないものとします。 

3. 本規約は、日本の国内法に準拠し、日本の法律に従って解釈されるものとし、本規約もし

くは本サービスに関する紛争または本サービスに基づいて生じる一切の権利義務に関

する紛争は、東京簡易裁判所または東京地方裁判所のみをもって第一審の専属管轄裁判所

とします。 

4. 本サービスに関する訴訟は、当該訴訟の原因が生じてから一年以内に提起されなければな

らないものとします。 

5. 日本語と英語の規約の解釈に相違がある場合には、日本語の解釈を優先するものと

いたします。                             以上 
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JRF Intelligence Co., Ltd. (hereinafter referred to as “JRF Intel”) has decided upon the terms and 
conditions (hereinafter referred to as “T&C”) and renders its service under the name of JRF Mobile 
Pre-paid SIM (hereinafter referred to as “Services”). 
 
Article 1 (Purpose of Services) 
1. The purpose of the Service is to provide the internet connection service through the pre-paid SIM as 

in the attached Product Sheet. 
2. JRF Intel may from time to time amend the contents of the Services. Further, for the purpose of the 

Services, the partnership companies, which JRF Intel has engaged an indirect or direct contract with, 
and the telecommunication carriers (hereinafter referred to as “Carriers”) who engage the contracts 
with JRF Intel’s partnership companies may cause any changes of service and may also from time to 
time alter the content of the Services. 

 
Article 2 (Telecommunication Area) 
1. The telecommunication area of the Services is the areas designated by the Carriers. The Services 

shall be made available with the device within the telecommunication area, but even within the 
telecommunication area, the Services may be restricted and interrupted when your device is located 
inside and behind the buildings, at underground car parking areas, inside tunnels, at the mountainous 
or hilly area. 

2. JRF Intel shall be kept harmless in any way provided that the persons who uses the Services 
(hereinafter referred to as “Users”) receive any indirect damage, and provided that the direct damage 
to the Users is not caused by a gross negligence at JRF Intel. 

 
Article 3 (Contract and Duration) 
1. The contract related to the Services (hereinafter referred to as “Contract”) shall commence at the 

moment when JRF Intel confirms the initial use of SIM cards (hereinafter referred to as “SIM Card”) 
to receive the Services.  Each SIM Card is allocated for the commencement date of the Services and 
the Services shall be no more available beyond the designated commencement date. 

2. Notwithstanding the provisions of the preceding clauses, the purchase contract of the SIM Card shall 
come in effect instantly when the package of the SIM Card is paid and taken over to the Users.  After 
the purchase of the SIM Card, JRF Intel shall not accept any cancelation nor return of the purchased 
SIM Card. 

3. The duration of the Services depends upon the SIM Card which the Users shall select, and it shall be 
separately detailed in the Product Sheet.  

 
Article 4 (Restriction of Assignment) 
1. The Users shall not assign any rights related to the Services and SIM Card to any third party. 
2. The Users shall not resell SIM Card nor have it used for any third party. 
 
Articles 5 (Service Requirements) 
1. The requirements as follows shall be applied in using the Services; 

(1) IP address which the Users use shall be assigned by JRF Intel.  The User shall not use any other 
IP address JRF Intel shall assign. 

(2) The Users shall abide by the rules below specified. 
     (i) Except for the prior acknowledgement granted by JRF Intel, any disassembly, destruction, 

software reverse-engineering, and any illicit use out of the contemplated purposes shall not be 
accepted.  

     (ii) The Users shall use SIM Card with their duty of cares. 
(3) When the Users terminate or stop the use of SIM Card for any reasons, the Users shall return SIM 

Card to JRF Intel as in the manner stipulated in the T&C. 
(4) JRF Intel shall not reissue SIM Card at the time of loss and destruction of SIM Card. 
(5) The Users hereby confirm that, in addition to those stipulated in the T&C, JRF Intel may 

implement a restriction and interruption of the Services to the specific Users to maintain the 
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quality of the Services for other Users and the fairness of the use of the telecommunication 
network without any prior or post notification to the Users.  

 
Article 6 (Restriction of the Services) 
1. JRF Intel may from time to time restrict the telecommunication network and the Services at the case 

of emergency, technical and maintenance requirements, and any other incidents or when the service 
suspension is made in accordance with the agreement with the Carries and other relevant companies.  
Further, JRF Intel shall not guarantee the quality of the Services against dis-connectivity and 
communication delay with SIM Card. 

2. In accordance with the other clauses stipulated in the T&C, the Users shall not claim any liquidated 
damages against JRF Intel except for the case of a gross negligence by JRF Intel.  

 
Article 7 (Restriction of Communication) 
1. In addition to the above clauses, JRF Intel at its sole discretion shall restrict the area and time of the 

communication with SIM Card at the event of the overloaded network situation. 
2. Further, on the occurrence of force majeure events, and those events foreseen, to protect against any 

causalities, and to preserve rescue activities, and infrastructure network workable including 
telecommunication, public transformation and electric power, JRF Intel may suspend the Services 
(including the case of network area restriction or suspension) to divert all the network commutations 
for the emergency public purposes in accordance with Regulations for Enforcement of the 
Telecommunications Business Law or Ordinance Directed by Ministry of Internal Affairs and 
Communications to Restrict the Use of Telecommunication Network to the Designated Facilities. 

3. JRF Intel shall limit and/or suspend the use of the Services for the specific Users who use the 
communication exceeding the data packet allocation during the certain period of time where JRF 
Intel deem unusual in accordance with the Product Sheet. 

4. JRF Intel shall also limit and/or suspend the use of the Services for the specific Users who conduct 
any unusual and illicit consumption of data packet in such ways as Peer-to-Peer communication at 
the sole discretion of JRF Intel. 

5. At the time of restriction or suspension caused by the above clauses, the Users shall not claim any 
liquidated damages against JRF Intel. 

6. JRF Intel may collect and store information about the data usage, the way to use data packets 
allocated, and analyze them to implement the restriction of communication.  

 
Article 8 (Suspension) 
1. JRF Intel shall restrict and suspend the Services for the Users against the deeds falling under the 
categories below. 
(1) Breach in obligation and any violation in the T&C; 
(2) Illicit use of the Services and against the public order and standards of decency; 
(3) Disruptive uses of the Services for other Users in a detrimental manner directly or indirectly; 
(4) Any use leading to a damage of the reputation of the Services provided by JRF Intel; and 
(5) In addition to the above clauses, any use of the Services by the Users JRF Intel deem 

inappropriate. 
2. Whereas JRF Intel do not carry any personal information related to the Users, JRF Intel shall not 

carry any means to notify the Users of the fact of the implementation of the Service suspension but, 
upon the contracts from the Users, JRF Intel may explain the reason for restriction or suspension of 
the Services and the conditions of the Service restoration. 

 
Article 9 (Matters Prohibited) 
1. The Users shall not do any activities using the services as below stipulated. 
(1) Infringement of intellectual property right and property right, and personal privacy and copy rights; 
(2) Defamation and slander to others; 
(3) Fraudulent activities and business interruption  
(4) Picture and data sending and uploading of photos and videos related to obscene, child pornography 
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and abuse; 
(5) any advertisement or statement of illegal drugs and abuse of legal drugs or potentially connected 

with them, and any advertisement of unauthorized medication, and money loans without any 
license of such business activities; 

(6) any solicitation related to any pyramid scheme; 
(7) Any unauthorized amendment and deletion to others’ web sites; 
(8) Personal ID information placed to the place publicly accessible; 
(9) Spoofing communication (illicit use and acquisition of other personal ID) 
(10) Transmission of virus program to make contaminated virus vulnerable to other devices and 

computers; 
(11) Any post or writing made to others portal and web against the wills and regulations;  
(12) Mail transmissions without any consents from the receivers for the advertisement and solicitation 

purposes; 
(13) Mail transmissions threating others and against their wills and intentions;  
(14) Solicitation and introduction to participate in illicit gambling; 
(15) Any illegal activities (handling arms, manufacturing explosive products, child pornography, 

counterfeit public certificate, murder, blackmails etc) in a direct or indirect manner; 
(16) Information related to any violent and brutal pictures and videos about humans and animals 

against which most of the people have a serious disgust; 
(17) Solicitation of suicide and introduction of the way to commit suicide; 
(18) Any information transmission leading to any illegal activities, crimes and infringement on others 

privacy to public view; 
(19) Any way of communication against the public decency, and infringement onto others where JRF 

Intel deem possible; 
(20) Any access or any trial to any facilities without any authorization; 
(21) Any malicious intention to disrupt others communication and servers; 
(22) Link establishment with a full knowledge of its activities falling under the items above 

categorized 
(23) Any activities and deed against the public decency and infringement onto others; and 
(24) Any activities which JRF Intel considers related to any items above mentioned in this clause. 

 
Article 10 (Termination) 
1. JRF Intel may terminate the Services on the occurrence of the following events. 
(1) No contact made from the Users whose services has been suspended form more than 30 days 
(2) JRF Intel’s sole judgement of no possibility to restore from the suspended and restrictive Services 

and to take out the cause of them from the suspended or restricted Users 
 
Article 11 (Anti-social Forces) 
1. The Users hereby represent no linkage nor association with any anti-social forces including 

Bouryokudan, terrorists, or its related company or organization, and warrant no relationship with 
them. 

2. JRF Intel shall terminate the Services with its knowledge of the Users being associated with; 
(1) Member of any anti-social forces and terrorists; 
(2) Substantial participation in any anti-social forces and terrorists; 
(3) Use of influence of any anti-social forces and terrorists; 
(4) Any financing or money transfer to any anti-social forces and terrorists; 
(5) Established social reputation about the linkage with any anti-social forces and terrorists; and 
(6) Any fraudulent and violent activities to be done or to have them done by others. 

3. The Users falling under the categories above itemized shall be liable for any damages as a result of 
the contract termination and shall not claim any liquidated damages against JRF Intel. 
Article 12 (Others) 
1. If any provision of this Agreement shall be held invalid, illegal or unenforceable under any 
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applicable law, the validity, legality and enforceability of the remaining provisions shall not 
in any way be affected or impaired in any manner. 

2. No waiver of any breach or default shall impair the right in respect of any other breach of default.  
No failure to insist on strict compliance shall constitute a waiver. 

3. The T&C shall be construed and interpreted in accordance with the laws in Japan and any arbitration 
and dispute arising from the T&C shall be initiated exclusively at Tokyo Summary Court or Tokyo 
District Court 

4. Any dispute or arbitration shall be initiated within one year since the occurrence of the relevant 
incident. 
 
5. If there is any contradictory interpretation between English and Japanese Terms and Conditions, 
Japanese one shall prevail. 
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株式会社JRF Intelligence（以下、「当社」といいます）は、JRF Mobile Pre-paid SIM（以下

「本サービス」といいます）に関する利用規約（以下、「本規約」といいます）を以下の通り定

め、これにより本サービスを提供します。 

 

第１条（サービスの内容） 

1. 本サービスの内容は、別紙サービス一覧（以下、「別紙」といいます）において 

示されているとおりとします。 

2. 当社は、本サービスの内容を変更する場合があります。また、本サービス提供のため

に当社がサービス提供に関する契約を直接的もしくは間接的に締結している提携事業

会社ならびに提携事業会社にサービスを提供する携帯電話事業者（以下、「携帯電話

事業者」といいます）の対応に起因して、本サービスの内容が変更される場合があり

ます。 

 

第２条（通信区域） 

1. 本サービスの通信区域は、携帯電話事業者の通信区域の通りとします。本サービ 

スは、接続されている端末機器が通信区域内に在圏する場合に限り行うことができま

す。ただし、当該通信区域内であっても、屋内、地下駐車場、ビルの陰、トンネル、

山間部 等電波の伝わりにくい場所では、通信を行うことができない場合があります。 

2. 当社は、本規約に同意のうえ、本サービスの利用契約を締結した契約者（以下、「契

約者」といいます。）が本サービスを利用されたことにより契約者に損害が発生した

場合、当社に軽度の過失が認められるときであっても、それにより直接かつ通常生じ

る範囲内の損害に限り責任を負い、その他の特別損害については責任を負いません。 

 

第３条（契約の成立と期間） 

1. 本サービスの利用に関する契約（以下「本サービス契約」といいます。）は、 

契約者が、本サービスを利用するために必要な SIM カード（以下「SIM カード」とい

います。） を用いた初回通信を当社が確認した時点で成立するものとします。なお、

SIM カードには当社によってそれぞれ開通期限が定められており、この期限以後に開

通手続を行うことはできません。 

2. 前項の定めにかかわらず、パッケージの購入契約は代金支払い後パッケージが引き 

渡された時点で成立し、パッケージ購入契約成立後のパッケージの返品・交換はでき

ないものとします。 

3. 契約成立後、本サービスの提供期間は、別紙に定めるとおりとします。 

 

第４条（権利等の譲渡制限等）  

1. 契約者は、本サービス契約に基づいてサービスの提供を受ける権利及び SIM  

カードを、譲渡することはできません。 

2. 契約者は、本サービスを再販売する等第三者に本サービスを利用させることはできま

せん。 

 

第５条（サービス利用の要件） 

1. 本サービスを利用するにあたり、以下の要件が適用されるものとします。 

（1）契約者が本サービスにおいて使用する IP  アドレスは、当社が指定します。 

契約者 は、当該 IP アドレス以外の IP アドレスを使用して本サービスを 

利用することはできません。 

（2）契約者は、SIM カードにつき、次の事項を遵守するものとします。 
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（i）当社の承諾がある場合を除き、SIM カードの分解、損壊、ソフトウェア 

のリバースエンジニアリングその他 SIM カードとしての通常の用途 

以外の使用をしないこと 

       （ii）SIM カードを善良な管理者の注意をもって管理すること 

（3）本サービスの利用が事由の如何を問わず終了した場合、その他 SIM カード 

を利用しなくなった場合には、契約者は、遅滞なく SIM カードを当社に返還す

るものとします。 

   （4）SIM カードを亡失、損壊した場合に、代替品は提供されません。 

   （5）本サービスにおいては、本規約の他の部分に定めるほか、本サービスの品質 

 及び利用の公平性の確保を目的として、契約者の一定期間内の通信量が当社の 

 別途定める基準を超過した場合において、契約者に事前に通知することなく 

 通信の利用を制限する場合があり、契約者はあらかじめこれに同意するものと 

 します。 

 

第６条（利用の制限） 

1. 当社は、技術上、保守上、その他当社の事業上やむを得ない事由が生じた場合、 

または携帯電話事業者の提供する電気通信サービスの契約約款の規定もしくは携帯電

話事業者と当社との間で締結される契約の規定に基づく、携帯電話事業者による通信

利用の制限が生じた場合、通信を一時的に制限することがあります。その他、本サー

ビスは、その通信の可用性、遅延時間その他通信の品質について保証するものではあ

りません。 

2. 前項の場合、契約者は当社に対し、当社の故意または重大な過失により生じた場合を

除き、通信が制限されることによるいかなる損害賠償も請求することはできません。 

 

第７条（通信時間等の制限） 

1.前条の規定による場合のほか、当社は、通信が著しくふくそうするときは、通信時間 

または特定の地域の通信の利用を制限することがあります。 

2.前項の場合において、天災、事変その他の非常事態が発生し、または発生するおそれ 

がある場合の災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩

序の維持のために必要な事項を内容とする通信および公共の利益のために緊急を要する

事項を内容とする通信を優先的に取り扱うため、電気通信事業法施行規則の規定に基づ

き総務大臣が告示により指定した機関が使用している移動無線装置（当社、協定事業者

または携帯電話事業者がそれらの機関との協議により定めたものに限ります）以外のも

のによる通信の利用を中止する措置（特定の地域の契約者回線等への通信を中止する措

置を含みます）をとることがあります。 

3.当社は、一定期間における通信時間が当社の定める時間を超えるとき、または一定 

期間における通信容量が当社の定める容量を超えるときは、別紙の定めに従いその通信

を制限、もしくは切断することがあります。 

4.当社は、契約者間の利用の公平を確保し、本サービスを円滑に提供するため、動画 

再生やファイル交換(P2P)アプリケーション等、帯域を継続的かつ大量に占有する通信

手順を用いて行われる通信について速度や通信量を制限することがあります。 

5.前４項の場合、契約者は当社に対し、通信時間等が制限されることによるいかなる 

損害賠償も請求することはできません。 

6.当社は、本条に規定する通信時間等の制限のため、通信にかかる情報の収集、分析およ

び蓄積を行うことがあります。 

 

第８条（利用の停止等） 

1.当社は、契約者が次に掲げる事由に該当するときは、当該契約者の利用に係る本 

サービスについてその全部若しくは一部の提供を停止又は利用を制限することがありま
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す。 

（1）本規約に定める契約者の義務に違反したとき 

（2）違法に、又は明らかに公序良俗に反する態様において本サービスを利用した 

（3）当社が提供するサービスを直接又は間接に利用する者の当該利用に対し 

重大な支障を与える態様において本サービスを利用したとき 

 (4) 当社が提供するサービスの信用を毀損するおそれがある態様において本 

サービスを利用したとき 

(5) 前各号に掲げる他、当社が不適切と判断する態様において本サービスを 

    利用したとき 

2.当社は、契約者の個別の連絡先情報を保有していないことから、前項の規定による利用

の停止又は制限の措置を講じたことについて、当社側から契約者に連絡することはあり

ませんが、契約者から当社のサポート窓口に問合せがあった場合には、所定の本人確認

の上、理由（該当する前項各号に掲げる事由）、期間及び復旧の条件等について説明す

るものとします。 

 

第９条（契約者の禁止事項） 

1. 契約者は本サービスを利用するにあたり、以下の行為を行ってはならないものと 

します。 

（1） 他人の知的財産権その他の権利を侵害する行為。他人の財産、プライバシー 

又は肖像権を侵害する行為 

   （2）他人を誹謗中傷し、又はその名誉もしくは信用を毀損する行為 

   （3）詐欺、業務妨害等の犯罪行為又はこれを誘発もしくは扇動する行為 

   （4）わいせつ、児童ポルノ・児童虐待にあたる画像もしくは文書等を送信し、 

 又は掲載する行為 

 (5) 薬物犯罪、規制薬物等の濫用に結びつく、もしくは結びつくおそれの高い 

行為、又は未承認医薬品等の広告を行う行為貸金業を営む登録を受けないで、金

銭の貸付の広告を行う行為 

   （6）無限連鎖講（ネズミ講）を開設し、又はこれを勧誘する行為 

   （7）他人のウェブサイト等、本サービスにより利用しうる情報を改ざんし、 

 又は消去する行為 

   （8）自己の ID 情報を他人と共有し又は他者が共有しうる状態に置く行為 

   （9）他人になりすまして本サービスを使用する行為（他の利用者の ID 情報を 

 不正に使用する行為、偽装するためにメールヘッダ部分に細工を施す行為を 

 含みます。） 

  （10）コンピュータウィルスその他の有害なコンピュータプログラムを送信し、 

 又は他人 が受信可能な状態のまま放置する行為 

  （11）他人の管理する掲示板等（ネットニュース、メーリングリスト、チャット等を 

 含み ます）において、その管理者の意向に反する内容又は態様で、宣伝その 

 他の書き込みをする行為 

  （12）受信者の同意を得ることなく、広告宣伝又は勧誘のメール等を送信する行為 

  （13）受信者の同意を得ることなく、受信者が嫌悪感を抱く、又はそのおそれのある 

 メー ル等（嫌がらせメール）を送信する行為 

  （14）違法な賭博・ギャンブルを行わせ、または違法な賭博・ギャンブルへの参加を 

 勧誘する行為 

  （15）違法行為（けん銃等の譲渡、爆発物の不正な製造、児童ポルノの提供、公文書 

 偽造、 殺人、脅迫等）を請負し、仲介しまたは誘引（他人に依頼することを 

 含む）する行為 

  （16）人の殺害現場の画像等の残虐な情報、動物を殺傷・虐待する画像等の情報、 

 その他 社会通念上他者に著しく嫌悪感を抱かせる情報を不特定多数の者に 
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 対して送信する行為 

  

 

  （17）人を自殺に誘引または勧誘する行為、または他人に危害の及ぶおそれの高い 

 自殺の 手段等を紹介するなどの行為 

  （18）犯罪や違法行為に結びつく、またはそのおそれの高い情報や、他人を不当に 

 誹謗中 傷・侮辱したり、プライバシーを侵害したりする情報を、不特定の者 

 をして掲載等させることを助長する行為 

  （19）その他、公序良俗に違反し、または他者の権利を侵害すると当社が判断した行為 

  （20）他人の施設、設備もしくは機器に権限なくアクセスする行為 

  （21）他人が管理するサーバー等に著しく負荷を及ぼす態様で本サービスを使用し、 

 又は それらの運営を妨げる行為 

  （22）その行為が前各号のいずれかに該当することを知りつつ、その行為を助長する 

 態様 でリンクをはる行為 

  （23）その他、法令もしくは公序良俗に違反し、又は他人の権利を著しく侵害する行為 

  （24）前各号に該当するおそれがあると当社が判断する行為 

 

第１０条（契約の解除） 

1. 当社は、契約者が次に掲げる事由に該当するときは、本サービス契約を解除する 

ことがあります。 

（1）本規約に基づく利用の停止等が行われた後 30 日を経過しても契約者から 

当社に連絡がないとき 

（2）本規約に基づく利用の停止等が行われ、かつ、当該利用の停止等に係る契約者 

側の事由が解消されないと当社が判断したとき 

 

第１１条（反社会的勢力に対する表明保証） 

1. 契約者は、本サービス利用契約締結時および締結後において、自らが暴力団または 

暴力団関係企業・団体その他反社会的勢力（以下、総称して「反社会的勢力」とい

う）ではないこと、反社会的勢力の支配・影響を受けていないことを表明し、保証す

るものとします。 

2. 契約者が次の各号のいずれかに該当することが合理的に認められた場合、当社は 

なんら催告することなく本サービス利用契約を解除することができるものとします。

(1) 反社会的勢力に属していること 

(2) 反社会的勢力が経営に実質的に関与していること 

(3) 反社会的勢力を利用していること 

(4) 反社会的勢力に対して資金等を提供し、又は便宜を供与するなどの関与を 

していること 

(5) 反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有していること 

(6) 自らまたは第三者を利用して関係者に対し、詐術、暴力的行為、または脅迫的 

言辞を用いたこと 

3. 前項各号のいずれかに該当した契約者は、当社が当該解除により被った損害を賠償 

する責任を負うものとし、自らに生じた損害の賠償を当社に求めることはできないも

のとします。 

 

第１２条（その他） 

1. 本規約のいずれかの規定が法律に違反していると判断された場合、無効または実施 

できないと判断された場合であっても、当該条項以外の規定は、引き続き有効かつ実

施可能とします。 

2. 本規約から生じる当社の権利は、当社が権利を放棄する旨を契約者に対して明 
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示的に通知しない限り、放棄されないものとします。 

3. 本規約は、日本の国内法に準拠し、日本の法律に従って解釈されるものとし、 

本規約もしくは本サービスに関する紛争または本サービスに基づいて生じる一切の権

利義務に関する紛争は、東京簡易裁判所または東京地方裁判所のみをもって第一審の

専属管轄裁判所とします。 

4. 本サービスに関する訴訟は、当該訴訟の原因が生じてから一年以内に提起されな 

ければならないものとします。 

5. 日本語と英語の規約の解釈に相違がある場合には、日本語の解釈を優先するものとい

たします。 

 

以上 

 


